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Dezenformasyon nedir?

Sozcuk, tumuyle yanlis olan veya iginde yanlis unsurlarin
bulundugu bilgileri isaret ediyor. Bir olay veya durumla ilgili
nicel ve nesnel bilgiler yerine, yanhs bilgiyi, zarar verme
amaciyla kasitli olarak yaymak anlamina geliyor. Bagka bir
deyisle toplumun davranigini degistirme hedefiyle yanlis bilgi
tasiyan enformasyonun, kotu niyetle ve belirli bir amaca
yonelik olarak yayiimasi. Dogru bilgilerin icine yanlis bilgileri
karistirmak, dogrularin bir kismini anlami etkileyecek bicimde
saklamak da dezenformasyon sayiliyor. Siyasi ya da maddi
amacla manipule edilmis duygu ve dusunceler olusmasi igin
yaygin kargilasilan, tehlikeli bir bilgi dizensizligi turd olma
ozelligini de tasiyor. Sik karistirilan kavram mezenformasyon
ise zarar verme kasti olmaksizin yanlig bilgi yaymak anlamina
geliyor.

Bir haberin dezenformasyon igerip icermedigini nasil
anlariz?

Bir olayin habere donusmesi icin gazetecilik slzgecinden
gecmesi gerekiyor. Bu sluzgecgten gecen ve habere donugen
enformasyonun yanlis bilgi tasiyip tagimadigini anlamanin
temel yollarindan biri, dezenformasyonun taniminda gizli. “Kasit
ve zarar verme”, ayirici saikler.

Eger bir kasittan ve zarar verme amacindan supheleniyorsak,
habere bazi sorular yoneltmeliyiz. Haber hangi motivasyonla
uretildi ve yayiliyor? Bilgiler ilk kaynaklardan mi alinmis yoksa
ikincil ya da daha uzak kaynaklar mi kullaniimig?



Kaynaklarin ya da yayincinin yanhs yonlendirme kasti olabilir
mi? Bu bilgilerin yayilmasi kime, nasil zarar verebilir? |zlenim
veya sezgiler haberde “gercek” olarak verilmis olabilir mi?

Haberi aldigimiz kurum veya gazeteci guvenilir mi? Fotograf ve
video gibi gorsel unsurlar haberin ana konusuna mi ait? Kim,
hangi amacla tretmis? Oncelikle bu sorulara yanit aramak
dezenformasyonu gosterebilir,

Medyada dezenformasyona karsi kullanilan teyit
mekanizmalari neler olabilir?

Gazetecilerin dezenformasyona karsi agik ve belirgin bir
farkindaliklarinin bulunmasi gerekir, bulundugu kabul edilir.
Gazeteci en basta kaynaginin kendisiyle paylastigi bilgileri
neden paylastigini, kot yonlendirme amaci tasiyip
tasimadigini sorgulamali. Edinilmis bilgilerin oncelikle
“kaynaktan ve/veya farkli kaynaklardan dogrulama” yontemiyle
teyit edilmesi gerekir. Bunun yetersiz kaldigi durumlarla
karsilasilabilir.

Ornegin gorsel ya da sayisal dogrulama igin giin gectikge
gelisen dijital dogrulama arag¢ ve yontemleri hakkinda bilgi
sahibi olmak gerekir. Bunlar arasinda internet aramalarinda ve
arastirmalarinda kullanilabilecek pek ¢ok dogrulama yontemi
de var. Gazeteci bu konuyu kendisi i¢in surekli bir egitim
meselesi gibi gormeli, dogrulama igin dijital yeteneklerini guncel
tutmali. Kurumsal medya igin en onemli teyit mekanizmasi ise
editor masasli ve bu masaya yardimci olacak dogrulama
birimidir.

Dezenformasyonla Tlirkiye’de ve diinyada nasil miucadele
ediliyor?

Dezenformasyonla micadelenin basta gazetecilik alani olmak
Uzere tum toplumsal alanda



yuruatulmesi gerekir. Dezenformasyon, amacina ulasabilmesi
icin orgutlt ve guclu yapilara ihtiyag duyar. Basta da devletler
gelir. Politik buyuk gruplar, devletler, devletlerle is birligi
icindeki gizli aktorler dezenformasyonu, troll ordulari vb. eliyle
yuarattagu icin buna karsi pek ¢ok buyuk muicadele merkezleri
kurdu. Buralarda akademisyenler, uzmanlar, arastirmacilar bilgi
dlzensizligi ve aktorleri Gzerine ¢aligma yuratar, topluma bu
mucadelenin bilgisini aktarmaya calisir. Turkiye’'de
mucadelenin, Ekim ayinda yuarurlige giren yeni basin kanunu
ile yapildigi sOylense de bunun asli yok. Medya sermayesinin
seffaflasmasi ve Uzerindeki siyasi baskilarin sona ermesi
baslangic¢ olabilir.

Medya okuryazarhgi dezenformasyonla mucadeleye nasil
katki saglar?

Dezenformasyonla micadelede en temel ihtiyaclardan biri
medya okuryazarliginin guglendirilmesi. Toplumsal bir egitim
bagsligi olarak her bireyin kargilastigi her bilgiyi
sorgulayabilmesi, karsilastigi haberlere elestirel gozle
bakabilmesi, haber ya da bilginin kim tarafindan ve ne amagla
yaylildigini sormasi gerekir. Kutuplagsma, bireylerin sadece
kendileri gibi distinen kaynaklardan haber ve bilgi aldigi yanki
odalarina hapsolmalari sonucunu dogurur. Bu nedenle
dezenformasyon, asiri siyasi kutuplasma olan toplumlarda ¢ok
kolay yayilir. Hem dezenformasyonun hem de
mezenformasyonun etkisini azaltmaya calisan ¢abalari en ¢ok
zora sokan da bu durumdur. Medya okuryazarhgi ve elestirel
dusunme becerisi, kutuplasmis toplumlarda bireylerin tek bir
haber ve bilgi kaynagiyla yetinmemesini, farkli kaynaklardan da
haber ve bilgi alabilmesine olanak tanir.



